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NOTA DE ESCLARECIMENTO À POPULAÇÃO DE CANOINHAS E REGIÃO 

 

O Hospital Santa Cruz de Canoinhas vem a público esclarecer informações importantes à 

comunidade, diante de rumores infundados que têm circulado e que merecem o devido 

esclarecimento: 

 

1. Compromisso com a população 

 

Reafirmamos que não há nenhuma possibilidade de fechamento do hospital. 

Seguimos operando normalmente, com todos os atendimentos mantidos, realizados com 

qualidade, empatia e humanização. 

 

2. Situação administrativa 

 

A saída de alguns membros do Conselho Deliberativo, foi uma questão de 

renovação dos membros, qual não interfere nas atividades operacionais nem 

compromete os serviços prestados. 

Ressaltamos que não houve saída de nenhum membro da Diretoria, e já está 

sendo organizado o processo eleitoral para recomposição do Conselho. 

Quem desejar fazer parte do Conselho Deliberativo deve ser sócio do hospital 

aprovado pelo conselho Deliberativo há mais de 30 dias. Para isso, basta preencher uma 

ficha na própria instituição, qual será levada para aprovação em reunião. 

 

3. Esclarecimento sobre rumores 

 

Circulam informações de que o hospital estaria em situação crítica ou prestes a 

encerrar suas atividades. Desconhecemos a origem desses boatos, que consideramos 

prejudiciais ao bom serviço prestado à comunidade e, possivelmente, motivados por 

interesses alheios à missão da instituição. 

 

4. Relação com a Prefeitura 

 

Não há nenhuma animosidade, atrito ou conflito com a Prefeitura Municipal de 

Canoinhas. Pelo contrário, mantemos uma relação de parceria e respeito mútuo. 

A Prefeitura é, inclusive, responsável por importantes repasses ordinários que auxiliam na 

manutenção da estrutura médica. Atualmente, são destinados R$ 567.000,00 mensais 

para pagamento de plantões presenciais e sobreavisos nas seguintes especialidades: 

- Obstetrícia e ginecologia 

- Pediatria 

- Clínica médica 

- Urologia 
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- Cirurgia geral 

- Ortopedia 

- Anestesiologia 

- Cirurgia bucomaxilofacial 

- Avaliação em cirurgia vascular 

 

Outros recursos, encaminhados via Prefeitura, têm origem federal e estadual, 

conforme serviços prestados — uma vez que somos gestão plena. 

 

5. Sustentação financeira/ folha de pagamento e estrutura de custos 

 

Atualmente, o hospital realiza pagamentos significativos com recursos próprios 

para garantir a presença e a atuação de profissionais médicos em diversas especialidades, 

como: 

- Sobreaviso de nefrologia 

- Direção Técnica 

- Consultoria em Infectologia 

- Equipe médica da UTI 

- Serviço de laudos radiológicos e laboratoriais 

- Esses custos totalizam cerca de R$ 271.047,41 mensais. 

Além disso, o hospital arca com os custos médios mensais de R$ 265.019,68 para 

pagamento de médicos cirurgiões responsáveis pela realização de cirurgias eletivas. 

Portanto, somando apenas os valores pagos com recursos próprios aos profissionais 

médicos, o hospital investe mais de R$ 536 mil mensais, valor essencial para garantir o 

atendimento contínuo à comunidade. 

O Hospital Santa Cruz de Canoinhas realiza um esforço contínuo para manter sua 

estrutura funcional e garantir o atendimento de qualidade à população. Para isso, conta 

com diferentes fontes de recursos e enfrenta uma série de despesas fixas mensais. 

Além disso, o hospital conta com 268 colaboradores, sua folha salarial (com FGTS) 

é em torno de R$ 1.152.836,19 mensal, qual arca com recursos próprios. 

 

6. Outras despesas operacionais e estruturais 

 

Além da folha de pagamento e dos honorários médicos, o Hospital Santa Cruz 

também enfrenta uma série de despesas essenciais para o seu funcionamento, entre elas: 

Serviços e materiais de apoio à assistência: 

- Banco de Sangue / bolsas de hemocomponentes e derivados 

- Gases Medicinais 

 - Gás GLP 

- Material de consumo 

- Material de enfermagem 
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- Material de expediente 

- Material de higiene e limpeza 

- Material de lavanderia 

- Medicamentos 

- Nutrição e dietética 

- Dietas enterais e parenterais 

- OPMEs (Órtese, Prótese e Materiais de Síntese) 

- Infraestrutura e utilidades: 

- Água e esgoto 

- Energia elétrica 

- Internet e telefonia (fixa e móvel) 

- Coleta de resíduos 

- Análise de água 

- Serviço de dedetização 

- Manutenção de ar-condicionado (PMOC) 

- Manutenção de equipamentos médicos e predial 

 - Manutenção de elevadores 

- Manutenção preventiva e corretiva de equipamentos 

- Manutenção do compressor de ar comprimido 

- Manutenção do gerador 

- Radiologia, ressonância e ultrassonografia 

- Gasômetro / PACS 

- Qualificação e validação de equipamentos da Central de Material Estéril 

- Contrato de bombas infusoras 

- Toners e impressoras 

- Impressão e locação de impressoras 

- Despesas com pessoal: 

- Salários 

- FGTS 

- Férias 

- 13.º salário 

- Despesas administrativas e jurídicas: 

- Auditoria e assessoria externa 

- Assessoria jurídica 

- Serviço contábil 

- Despesas com operadora de cartão de crédito 

- Despesas com software/sistemas 

- Seguro de veículos e do prédio 

- Uniformes 

- Combustível (veículo institucional) 

- Parcelamentos e obrigações tributárias: 
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- Contribuições sociais retidas na fonte 

-Imposto de renda retido na fonte 

- INSS 

- ISS 

 

7. Transparência e fiscalização 

 

O Hospital Santa Cruz preza pela transparência na gestão. As prestações de contas 

estão publicadas em nosso site e são auditadas anualmente por empresas externas e pelo 

Conselho Fiscal, com todas as contas aprovadas até o momento. 

Também estamos colaborando plenamente com a auditoria em andamento, realizada 

pela Prefeitura de Canoinhas. 

 

8. Resultados e atendimentos (1º semestre de 2025) 

 

Abaixo, os números que demonstram a relevância e a atividade intensa da 

instituição: 

- 3.103 internações (71,54% SUS) 

- 2.349 cirurgias 

- 375 partos (cesáreas e normais) 

- 1.611 consultas ambulatoriais na maternidade (urgência e emergência) 

- 4.443 atendimentos ambulatoriais no Centro Médico 

- 7.159 atendimentos no Centro Médico por convênios e particulares, além dos pacientes 

SUS provenientes da UPA-24h. 

- 12.614 exames realizados no Centro de Diagnóstico por Imagem 

 

9. Qualidade e ouvidoria 

 

O hospital possui uma ouvidoria externa. Os últimos indicadores de satisfação 

apontam: 

- 88,9% de promotores (elogiaram e indicariam o hospital) 

- 7,5% neutros 

- 3,6% detratores (com críticas pontuais) 

Trabalhamos continuamente com 20 comissões internas de qualidade e capacitações 

permanentes, garantindo melhorias na assistência aos nossos pacientes. 

 

10. Agradecimentos 

 

Nosso reconhecimento e sincera gratidão aos membros do Conselho Deliberativo 

e do Conselho Fiscal, que ao longo de tantos anos dedicaram-se voluntariamente ao 
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Hospital Santa Cruz de Canoinhas, sempre com compromisso, competência e 

responsabilidade. 

Aproveitamos para agradecer, de forma especial, ao senhor Reinaldo de Lima 

Júnior, que esteve à frente da presidência da instituição por seis anos. Seu trabalho foi 

marcado por determinação, seriedade e integridade, características que deixaram uma 

contribuição valiosa para a história do hospital. 

Aos membros que permanecem conosco, reforçamos a importância de cada 

função exercida. Seguimos unidos e engajados no propósito de fortalecer, cada vez mais, 

a qualidade dos serviços oferecidos à nossa população. 

Agradecemos a todos da população que têm buscado informações corretas e 

também àqueles que vêm se voluntariando para contribuir como sócios. O Hospital Santa 

Cruz de Canoinhas é uma instituição filantrópica e privada que depende do apoio da 

população e dos entes públicos para continuar sua missão. 

 

Seguiremos firmes no propósito de oferecer saúde de qualidade, com 

compromisso, transparência e dedicação. 

 

Cuidar da saúde é nossa vocação. 

 

Canoinhas, 30 de setembro de 2025. 

 

 

 

 

NORMA PETERMANN PEREIRA 

PRESIDENTE 

Hospital Santa Cruz de Canoinhas 
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